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OM BUD SMAN SKO DELOVANJE U  
ZA ŠTI TI LJUD SKIH PRA VA*

Sažetak: In sti tu ci ja om bud sma na, iz vor no na sta la u Šved skoj dav ne 1809. 
go di ne, to kom vre me na do bi ja pla ne tar ni ka rak ter. Isto vre me no, po ve ća va le su 
se i nje go ve nad le žno sti: od kla sič nog kon tro lo ra jav ne upra ve om bud sman iz ra-
sta u na ci o nal nu in sti tu ci ju za šti te ljud skih pra va. Ustav Sr bi je (2006) od re đu je 
Za štit ni ka gra đa na kao ne za vi snog dr žav nog or ga na ko ji šti ti pra va gra đa na i 
kon tro li še rad or ga na dr žav ne upra ve i jav nih slu žbi.. De lo va nje Za štit ni ka gra-
đa na u sfe ri za šti te ljud skih pra va po sma tra no je sa op šteg aspek ta. Ulo ga Za-
štit ni ka gra đa na je pre po zna ta u kre i ra nju od go va ra ju ćeg za ko no dav nog am bi-
jen ta, za tim u svoj stvu na ci o nal ne in sti tu ci je za za šti tu ljud skih pra va (NHRI) i 
kao na ci o nal nog me ha ni zma za pre ven ci ju tor tu re. Ce li nom svo jih nad le žno sti 
Za štit nik gra đa na se po zi ci o ni ra kao zna čaj na in sti tu ci ja za šti te ljud skih pra va, 
ali do me ti nje go vog de lo va nja u ve li koj me ri od re đe ni su ka ko nje go vim per so-
nal nim ka pa ci te tom ta ko i sprem no šću par la men ta i vla de da po stu pa ju u skla du 
sa nje go vim pre po ru ka ma i ini ci ja ti va ma.

Ključnereči: om bud sman, Za štit nik gra đa na, na ci o nal ni me ha ni zam za 
za šti tu ljud skih pra va. 

1. UVOD

Za šti ta ljud skih pra va, ko ja mo že bi ti oka rak te ri sa na kao efi ka sna i de lo tvor
na u uslo vi ma ko je no si da na šnje dru štvo i iza zo vi ko ji ga pra te, zah te va po sto ja
nje od go va ra ju ćeg in sti tu ci o nal nog okvi ra. Po la ze ći od to ga da za šti ta ljud skih 
pra va mo že bi ti po sma tra na na unu tra šnjem i me đu na rod nom ni vou, u fo ku su 
ra da bi će unu tra šnji me ha ni zmi za šti te. Za šti ta ljud skih pra va u na ci o nal nim 
okvi ri ma ostva ru je se de lo va njem vi še raz li či tih in sti tu ci ja, a svoj osnov na la zi u 
Usta vu, kao naj vi šem prav nom ak tu. Pri mar ni i sva ka ko naj zna čaj ni ji vid za šti te 
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ostva ru je se de lo va njem pra vo sud nog apa ra ta u ši rem smi slu: su do va i ustav nih 
su do va. No, u po sled njim de ce ni ja ma pre po zna je mo sve iz ra že ni ju i uti caj ni ju 
ulo gu om bud sma na u za šti ti ljud skih pra va, ko ja pred sta vlja zna čaj nu do pu nu 
po sto je ćem de lo va nju pra vo sud nih or ga na.

In sti tu ci ja om bud sma na u ter mi ni ma upo red nog ustav nog pra va je odav no 
po zna ta. Do bro su zna ni po če ci ove in sti tu ci je, ko ji se ve zu ju za Ustav Šved ske 
(1809) i Kan ce la ra prav de (Ju sti ti e om bud sman)*. Ovaj šved ski „izum’’ pri hva ćen 
je naj pre u su sed nim, skan di nav skim ze mlja ma. Ka sni je, in sti tu ci ja om bud sma na 
do bi ja pla ne tar ne raz me re, te se s pra vom mo že go vo ri ti o svo je vr snoj „om bud
sma ni ji’’.1 U ta kvim okol no sti ma om bud sman raz vi ja i ši ri svo je nad le žno sti. Od 
„kla sič nog’’ kon tro lo ra upra ve, po ste pe nim ši re njem nad le žno sti u obla sti ljud skih 
pra va om bud sman iz ra sta u na ci o nal nu in sti tu ci ju za šti te ljud skih pra va. Ova kav 
za o kret do la zi do iz ra ža ja for mi ra njem Za štit ni ka na ro da (De fen sor del Pu e blo) u 
Špa ni ji2 i Pro ve da dor de Ju si ti ca u Por tu ga lu3. U tre nut ku na stan ka ove in sti tu ci je 
„ni je bi lo go vo ra o za šti ti ljud skih pra va’’4; ova di men zi ja ra da je do da ta tek znat-
no ka sni je i to uglav nom u ze mlja ma tzv. no ve de mo kra ti je. Ali, ako po đe mo od 
to ga da je om bud sman us po sta vljen ra di kon tro le ne za ko ni tog, ne pra ved nog po-
stu pa nja jav ne ad mi ni stra ci je, u tom smi slu, po vre de ljud skih pra va su uvek bi le 
deo mi si je om bud sma na u ši rem smi slu.5 Sva ka ko, kla si čan om bud sman (om bud
sman pr ve ge ne ra ci je) ni je imao eks pli ci tan man dat da šti ti i una pre đu je ljud ska 
pra va6. No, da nas om bud sman se ostva ru je u dvo stru koj ulo zi: kao in sti tu ci ja za-
šti te ljud skih pra va i je din stve ni me ha ni zam de mo krat ske kon tro le nad upra vom.

In sti tu ci ja om bud sma na na la zi ši ro ku pri me nu u mno gim ze mlja ma.7 Om-
bud sma ni su us po sta vlje ni u svim dr ža va ma na sta lim na kon ras pa da ne ka da šnje 

* Ra d je na stao kao re zul tat ra da na pro jek tu „Za šti ta ljud skih i ma njin skih pra va u evrop
skom prav nom pro sto ru“ ev. br. 179046, ko ji fi nan si ra Mi ni star stvo pro sve te, na u ke i teh no lo škog 
raz vo ja

Vid. Dra gan Mil kov, „Na sta nak i raz voj in sti tu ci je om bud sma na“, Zbo r nik ra do va Prav nog 
fa kul te ta u No vom Sa du, 2/2018, 431-448

1 Mi o drag Jo vi čić, Om bud sman:ču var za ko ni to sti i pra va gra đa na, Be o grad 1969, 17
2 Na i me, shod no čl. 54 Usta va Špa ni je (1978) za da tak om bud sma na je da šti ti osnov na pra

va gra đa na.
3 Pre ma por tu gal skom za ko nu (1975) glav na ulo ga om bud sma na je u pro mo ci ji ljud skih 

pra va, slo bo da i le gi tim nih in te re sa gra đa na. Po red to ga, i špan ski i por tu gal ski om bud sma ni mo
gu da ini ci ra ju i po kre ću po stup ke pred ustav nim su do vi ma. 

4 Dra gan Mil kov, „Za štit nik gra đa na Re pu bli ke Sr bi je“, Zbo r nik ra do va Prav nog fa kul te ta 
u No vom Sa du, 1-2/2008, 198

5 Lin da Re if, „Tran splan ta tion and Adap ta tion: The Evo lu tion of the Hu man Righhts Om
bud sman’’, Bo ston Col le ge Third World Jo ur nal, 2/2011, 280

6 Lu ka Glu šac, „Raz voj na ci o nal nih in sti tu ci ja za ljud ska pra va,U: Sr bi ja i in sti tu ci o nal ni 
mo de li jav nih po li ti ka:pro ble mi i pe r spek ti ve, (ur. Đor đe Sto ja no vić, Mla den Li ša nin), Be o grad 
2016, 283

7 In sti tu ci ja om bud sma na ši ro ko je za stu plje na u ze mlja ma Evro pe, La tin ske Ame ri ke, Azi
je, Afri ke, ali i u Ka na di, No vom Ze lan du. 
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za jed nič ke dr ža ve SFRJ. Om bud sma na je naj pre do bi la Hr vat ska 1990. go di ne 
(Puč ki pra vo bra ni telj), za tim Slo ve ni ja 1991. (Va ruh čo ve ko vih pra vi ci), a iste 
go di ne i Ma ke do ni ja (Na rod ni pra vo bra ni lac). U Bo sni i He r ce go vi ni, Om bud sman 
je us po sta vljen 1995. go di ne uz po dr šku me đu na rod ne za jed ni ce Anek som 6 
Okvir nog spo ra zu ma za mir (Dej ton ski spo ra zum); Sr bi ja je ube dlji vo po sled nja 
u tom ni zu (2005). Ve ći na ovih in sti tu ci ja oba vlja dvo stru ku funk ci ju: funk ci ju 
za šti te ljud skih pra va i ad mi ni stra tiv nu funk ci ju, dok se ne ko li ci na8 fo ku si ra sa mo 
na za šti tu ljud skih pra va. Ne ke dr ža ve oda bra le su da ima ju jed nog om bud sma na, 
dok u dru gi ma, upo re do sa om bud sma nom za ljud ska pra va po sto je još ne ke in
sti tu ci je za šti te ljud skih pra va op šteg ka rak te ra. Zna čaj om bud sma na u za šti ti 
ljud skih pra va pre po zna je i Sa vet Evro pe. Pre po ru kom R 97/149 se dr ža va ma 
čla ni ca ma pre po ru ču je us po sta vlja nje ne za vi sne na ci o nal ne in sti tu ci je za pro mo
ci ju i za šti tu ljud skih pra va, ko ja će bi ti ko mi sij skog ili om bud sman skog ti pa. 
Va žnu ulo gu u pri pre mi nor ma tiv nog okvi ra za us po sta vlja nje ove in sti tu ci je 
od i gra la je Ve ne ci jan ska ko mi si ja, ko ja je de fi ni sa la Prin ci pe za šti te i pro mo ci ju 
in sti tu ci je om bud sma na (tzv. Ve ne ci jan ski prin ci pi)10, u ko ji ma pre po zna je da 
in sti tu ci ja om bud sma na ima zna čaj nu ulo gu u ja ča nju de mo kra ti je, vla da vi ne 
pra va, do bre upra ve i pro mo ci je ljud skih pra va i osnov nih slo bo da. Man dat om-
bud sma na po kri va pre ven ci ju i is pra vlja nje ne pra vil no sti u lo šoj ad mi ni stra ci ji i 
za šti tu i pro mo ci ju ljud skih pra va i osnov nih slo bo da. 

2. ZA ŠTIT NIK GRA ĐA NA I ZA ŠTI TA  
LJUD SKIH PRA VA I SLO BO DA

In sti tu ci ja om bud sma na uve de na je u prav ni si stem Re pu bli ke Sr bi je tek 
2005. go di ne usva ja njem Za ko na o Za štit ni ku gra đa na11, ia ko je ova ide ja ak tu-

8 U Azer bej dža nu, Gru zi ji, Ka zah sta nu, Ukra ji ni, Uz be ki sta nu
9 Re com men da tion No. R (97) 14 of the Com mit tee of mi ni sters to mem ber sta tes on the 

esta blis hment of ide pen dent na ti o nal in sti tu ti ons for the pro mo tio and pro tec tion of hu man rights
10 Prin ci ples on the pro tec tion and pro mo tion of the Om bud sman In sti tu tion (’’The Ve ni ce 

Prin ci ples’’) CDLAD (2019) 005. Nji ma se pre po zna je zna čaj in sti tu ci je om bud sma na u ja ča nju 
de mo kra ti je, vla da vi ne pra va, do bre upra ve i pro mo ci je ljud skih pra va i osnov nih slo bo da. In sti-
tu ci ja om bud sma na tre ba da ima svoj prav ni osnov u usta vu, dok se nje ne ka rak te ri sti ke i ovla šće
nja mo gu da lje raz ra di ti za ko nom. Po stu pak iz bo ra om bud sma na mo ra bi ti ure đen ta ko da u naj
ve ćoj me ri ja ča au to ri tet, ne pri stra snost, ne za vi snost i le gi tim nost ove in sti tu ci je. Po žlje no je da 
om bud sma na bi ra par la ment kva li fi ko va nom ve ći nom. Po stu pak iz bo ra om bud sma na mo ra bi ti 
ja van, tran spa ren tan, a osnov ni kri te ri ju mi tre ba da bu du vi so ki mo ral ni ka rak ter, in te gri tet, pro-
fe si o nal na struč nost i is ku stvo u obla sti ljud skih pra va i osnov nih slo bo da.

11 Za kon o za štit ni ku gra đa na, Slu žbe ni gla snik RS, br. 79/05 (ma da je pr vi re pu blič ki om bud
sman stu pio je na du žnost tek 23. 07. 2007. go di ne po la ga njem za kle tve pred na rod nim po sla ni ci ma.



el na još od kra ja 80ih go di na pro šlog ve ka12. Ova in si tu ci ja raz ra đe na je u svim 
pred lo zi ma Usta va ko ji su se po ja vlji va li na kon 2000. go di ne. Dok se če ka lo na 
po sti za nje po li tič kog kom pro mi sa za nje no uvo đe nje na re pu blič kom ni o vu, kre
nu lo se sa us po sta vlja njem om bud sma na „od o zdo’’. Om bud sman je u Sr bi ji uve den 
na „ma la vra ta’’13 Za ko nom o lo kal noj sa mo u pra vi14 kao fa kul ta tiv na in sti tu ci ja. 
Za ko nom o utvr đi va nju od re đe nih nad le žno sti au to nom ne po kra ji ne15 AP Voj vo-
di na do bi la je pra vo da sa mo stal no ure di po lo žaj i or ga ni za ci ju po kra jin skog 
om bud sma na. To je i re a li zo va no do no še njem Od lu ke o po kra jin skom om bud
sma nu 23.12.2002. go di ne od stra ne Skup šti ne Au to nom ne po kra ji ne Voj vo di ne. 
Pr vi voj vo đan ski om bud sman je iza bran 24.09.200316. Pre ma čl.1. po me nu te Od
lu ke, po kra jin ski om bud sman je ne za vi san i sa mo sta lan or gan ko ji se sta ra o za-
šti ti i una pre đe nju ljud skih pra va i slo bo de sva kog li ca. Za štit na funk ci ja je usme
re na ka po kra jin skim i lo kal nim or ga ni ma, ali i usta no va ma, or ga ni ma i or ga ni-
za ci ja ma ko je ima ju uprav na i jav na ovla šće nja. 

Do no še njem no vog Usta va (2006) Za štit nik gra đa na do bi ja sta tus ustav ne 
in sti tu ci je, ko ja šti ti pra va gra đa na i kon tro li še rad or ga na dr žav ne upra ve, or ga
na nad le žnog za za šti tu imo vin skih pra va i in te re sa Re pu bli ke Sr bi je, kao i dru gih 
or ga na i or ga ni za ci ja, pred u ze ća i usta no va ko ji ma su po ve re na jav na ovla šće nja. 
Ustav no re gu li sa nje ove in sti tu ci je zna čaj no je iz raz lo ga pre po zna va nja nje ne 
va žno sti i do pri no si nje noj ne za vi sno sti. Ustav ni sta tus om bud sman od li ka je 
mno gih dr ža va, po me nu će mo ne ke od njih: Au stri ja (čl. 148 aj), Hr vat ska (čl. 93), 
Esto ni ja (čl. 139145), Fin ska (čl. 108113), Polj ska (čl. 208212), Ru mu ni ja (čl. 
5860), Špa ni ja (čl. 54), Šved ska (čl. 6), Ru si ja (čl. 103) itd. 

Ima ju ći u vi du Usta vom de fi ni sa ne nad le žno sti, mo že mo re ći da Za štit nik 
gra đa na pri pa da tzv. hi brid nom mo de lu om bud sma na17 Nje go va nad le žnost pro
sti re se na pod ruč ju či ta ve dr ža ve. Za štit ni ka gra đa na bi ra i raz re ša va Na rod na 
skup šti na18 i on za svoj rad od go va ra Skup šti ni. Za štit nik gra đa na bi ra se na pet 

12 Ma ri ja na Paj van čić, „Om bud sman u ustav nom si ste mu Sr bi jeod  ide je do re a li za ci je“, 
Zbo r nik ra do va Prav nog fa kul te ta u No vom Sa du, 1-2/2003, 45

13 Pre drag Di mi tri je vić, „Pro ble mi u funk ci o ni sa nju lo kal nog om bud sma na“, Pri stup pra-
vo su đu-in stru men ti za im ple men ta ci ju evropskih stan dar da u prav ni si stem Re pu bli ke Sr bi je (ur. 
Ne ve na Pe tru šić), 2007, 78

14 Za kon o lo kal noj sa mo u pra vi, Sl. gla snik RS, br. 9/2002
15 Za ko nom o utvr đi va nju od re đe nih nad le žno sti au to nom ne po kra ji ne ,Sl. gla snik RS, br. 

6/02
16 Dra gan Mil kov, „Za štit nik gra đa na Re pu bli ke Sr bi je“, Zbo r nik ra do va Prav nog fa kul te ta 

u No vom Sa du, 1-2/2008, 203
17 Mi jo drag Ra do je vić, Pre o bra žaj om bud sma na u sa vre me nim prav nim si ste mi ma s po seb-

nim osvr tom na in sti tu ci ju Za štit ni ka gra đa na u Re pu bli ci Sr bi ji, (dok tor ska di ser ta ci ja), Be o grad 
2016, 428 

18 Shod no čl. 4 Za ko na o za štit ni ku gra đa na, nje ga bi ra Skup šti na ve ći nom gla so va na rod nih 
po sla ni ka na pred log Od bo ra nad le žnog za ustav ne pi ta nja. Kan di da ta za Za štit ni ka gra đa na Od
bo ru mo že pred lo ži ti sva ka po sla nič ka gru pa u Skup šti ni, a za kon osta vlja mo guć nost da i vi še 
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go di na i isto li ce mo že bi ti naj vi še dva pu ta bi ti bi ra no na ovu funk ci ju. Po la ze ći 
od ustav ne de fi ni ci je Za štit ni ka gra đa na, u pr vom pla nu se na gla ša va da je to 
or gan ko ji šti ti pra va gra đa na či me je is tak nu ta kom po nen ta za šti te ljud skih pra
va u funk ci o ni sa nju ove in sti tu ci je. De lo va nje Za štit ni ka gra đa na u sfe ri za šti te 
ljud skih pra va po sma tra će mo sa ge ne ral nog aspek ta, ka da nje go vo de lo va nje ima 
op šti efe kat na sta nje ljud skih pra va.

2.1. Ulo ga Za štit ni ka gra đa na u una pre đe nju ostva ri va nja  
i za šti te ljud skih pra va

Ka da je reč o de lo va nju Za štit ni ka gra đa na u op štim ter mi ni ma za šti te ljud
skih pra va, ono mo že bi ti pre po zna to u kon tek stu kre i ra nja od go va ra ju ćeg za ko
no dav nog am bi jen ta u ko me se ostva ru ju ljud ska pra va. U tom smi slu, naj pre će 
bi ti re či o ovla šće nju Za štit ni ka gra đa na da pred la že za ko ne iz svo je nad le žno sti. 
Na i me, Za štit nik gra đa na je ovla šćen da Vla di od no sno Na rod noj skup šti ni pod
ne se ini ci ja ti vu za iz me nu ili do pu nu za ko na i dru gih pro pi sa i op štih aka ta, uko
li ko sma tra da do po vre de pra va gra đa na do la zi usled ne do sta ta ka u pro pi si ma, a 
mo že i da ini ci ra do no še nje no vih za ko na, dru gih pro pi sa i op štih aka ta ka da 
sma tra da je to od zna ča ja za ostva ri va nje i za šti tu pra va gra đa na19. 

Za štit nik gra đa na pra vo za ko no dav ne ini ci ja ti ve ko ri sti ka da su ku mu la tiv
no is pu nje na dva uslo va: 1. ka da je neo p hod no iz me ni ti ili do pu ni ti za kon ili 
pred log za ko na ka ko bi se osi gu ral no pot pu no i ne sme ta no ostva ri va nje pra va 
gra đa na ga ran to va nih Usta vom i za ko ni ma, kao i ra ti fi ko va nim me đu na rod nim 
ugo vo ri ma i op šte pri hva će nim pra vi li ma me đu na rod nog pra va; 2. ka da dru gi 
ovla šće ni pred la gač, naj če šće Vla da, ne ko ri sti pra vo za ko no dav ne ini ci ja ti ve na 
na čin ko ji obez be đu je po što va nje, ostva ri va nje, za šti tu i una pre đe nje pra va gra
đa na, a pre ti šte ta od od la ga nja20. To zna či da Za štit nik gra đa na svo je pra vo za
ko no dav ne ini ci ja ti ve shva ta kao pra vo „sup si di jar nog ka rak te ra’’, ko je tre ba da 
ko ri sti tek ka da pred la gač „pr vog re da’’ to ne či ni. Uko li ko od lu či da se ko ri sti 
pra vom za ko no dav ne ini ci ja ti ve, Za štit nik gra đa na će se naj pre obra ti ti nad le žnom 
Mi ni star stvu; pod no še nje pred lo ga za ko na Na rod noj skup šti ni je po sled nji ko rak 
u tom ni zu. 

Svo ja ovla šće nja u za ko no dav nom po stup ku Za štit nik gra đa na pred u zi ma 
od po čet ka svog usta no vlje nja21. Ne ret ko se de ša va da an ga žo va nje Za štit ni ka 

po sla nič kih gru pa pred lo ži za jed nič kog kan di da ta. Za za štit ni ka gra đa na mo že bi ti iza bran dr žav
ljnin Re pu bli ke Sr bi je, ko ji je di plo mi ra ni prav nik, ima naj ma nje 10 go di na is ku stva na prav nim 
po slo vi ma ko ji su od zna ča ja za oba vlja nje po slo va iz nad le žno sti Za štit ni ka gra đa na, po se du je 
vi so ke mo ral ne i struč ne kva li te te i ima za pa že no is ku stvo u za šti ti pra va gra đa na (čl. 5).

19 Čl. 18 Za ko na o Za štit ni ku gra đa na
20 Ovi uslo vi na vo de se u re dov nim go di šnjim iz ve šta ji ma Za štit ni ka gra đa na.
21 Za štit nik gra đa na je već u pr voj go di ni svog ra da (2007) iz ra dio i do sta vio mi šlje nje i 

ko men tar na Na cr te Za ko na o od bra ni i voj sci, ko ji se se od no si li na za šti tu i ostva ri va nje po je di
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gra đa na u sfe ri pred la ga nja za ko na i op štih aka ta do la zi na ini ci ja ti vu gra đa na, 
udru že nja gra đa na ili ne kih dru gih prav nih li ca. U svom do sa da šnjem ra du Za
štit nik gra đa na je ini ci rao iz me ne i do pu ne broj nih za ko na, iz me đu osta lih, Za
ko na o za šti ti po da ta ka o lič no sti, Za ko na o fi nan sij skoj po dr šci po ro di ci sa de com, 
ali i Po slov ni ka Na rod ne skup šti ne22. Za štit nik gra đa na ini ci rao je iz me ne Za ko
na o lič noj kar ti i Za ko na o pre bi va li štu i bo ra vi štu. Usva ja njem ovih iz me na u 
Na rod noj skup šti ni ure đen je sta tus „prav no ne vi dlji vih oso ba’’ ko ji je du go op
te re ći vao ostva ri va nje ljud skih pra va. Za štit nik gra đa na je pod neo ini ci ja ti vu 
Mi ni star stvu za dr žav nu upra vu i lo kal nu sa mo u pra vu za do pu nu Za ko na o dr
žav nim slu žbe ni ci ma, ko ji re gu li še po lo žaj dr žav nih slu žbe ni ka ko ji je od go vo ran 
za po vre du pra va gra đa na. Vred na po me na je ini ci ja ti va Za štit ni ka gra đa na iz 
2009. go di ne ko ja se pod ne ta Mi ni star stvu fi nan si ja, a ti če se iz me na Za ko na o 
igra ma na sre ću. Za štit nik gra đa na je pred lo žio da na ve de ni za kon iz me ni ta ko 
da se po ve ća uda lje nost kla di ni o ca od osnov nih i sred njih ško la ( sa 150 na 2000 
me ta ra). Ia ko je ova ini ci ja ti va na i šla na ši ru pod ru šku u dru štvu, ni je pri hva će na 
u pa r la men tu.

De lo va nje Za štit ni ka gra đa na u sfe ri ini ci ra nja iz me na i do pu na po sto je ćeg 
za ko no dav nog okvi ra pri ka za će mo kroz vr ste in ci ja ti va ko je je pod no sio u pe ri
o du od 2015-2018 i pri ka za po stu pa nja po pod ne tim za ko no dav nim ini ci ja ti va ma 
ta ko đe u na ve de nom pe ri o du.

Ta be la 1: Vr ste ini ci ja ti va Za štit ni ka gra đa na u pe ri o du od 2015201823

Vr ste ini ci ja ti va 2015 2016 2017 2018
Upu ći va nje amand ma na nad le žnom 
od bo ru NS kao pred la ga ču 4 (26,67%) 0 7 (70%) 0

Pod no še nje amand ma na NS na pred
log za ko na 3 (20%) 2 (22,22%) 0 0

Pred la ga nje za ko na NS 1 (6,67%) 0 0 0

Ini ci ja ti ve za do no še nje ili iz me nu 
za ko na i dru gih pro pi sa Vla di i NS 5 (33,33%) 5 (55,56%) 3 (30%) 5 (100%)

Pred log Ustav nom su du za oce nu 
ustav no sti i za ko ni to sti

2
(33,33%)

2
(22,22%) 0 0

nih ljud skih i ma njin skih pra va i slo bo da u si ste mu od bra ne i Voj sci Sr bi je. Vid. Iz ve štaj Za štit ni
ka gra đa na za 2007. go di nu .

22 U od no su na Po slov nik Na rod ne skup šti ne Za štit nik gra đa na je pred lo žio da se na op šti 
na čin ure di od nos ove dve in sti tu ci je.

23 Iz vo ri: Re do van go di šnji iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na za 2015. go di nu (1613/16 od 15. 03. 
2016), za 2016. go di nu ( 161-7/17 od 15. 03. 2017), za 2017. go di nu (161-3/18 od 15. 03. 2018.) i za 
2018. go di nu (3411-69/19 od 15. 03. 2019).
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Iz na ve de nih po da ta ka mo že mo pri me ti ti da je de lo va nje Za štit ni ka gra đa na 
pr ven stve no or jen ti sa no ka upu ći va nju aman da ma na nad le žnom od bo ru Skup šti
ne i ka pod no še nju ini ci ja ti va za do no še nje ili iz me nu za ko na, dok je u ma njoj 
me ri iz ra že no pred la ga nje sa mih za ko na, od no sno ta kva ak tiv nost ni je bi la evi
den ti ra na u pe ri o du od 2016 do 2018. go di ne. To go vo ri o ne ak tiv no sti Za štit ni ka 
gra đa na u sfe ri ini ci ra nja za ko na, od no sno da ova kva ak tiv nost ni je u fo ku su 
nje go vog de lo va nja. 

Ta be la 2: Pri kaz po stu pa nja po za ko no dav nim ini ci ja ti va ma Za štit ni ka gra đa na upu će nim 
2015, 2016, 2017 i 2018. go di ne24

Is hod 2015. 2016. 2017. 2018.
Pri hva će ne za ko no dav ne 
ini ci ja ti ve 5 (33,33%) 2 (22,22%) 1 (10%) 0

Ne pri hva će ne za ko no dav ne 
ini ci ja ti ve 6 (40%) 0 6 (60%) 1 (20%)

Ini ci ja ti ve i da lje u pro ce du ri 4 (26,67%) 7 (77,78%) 3 (30%) 4 (80%)
ukup no 15 9 10 5

Ima ju ći u vi du po me nu te sta ti stič ke po dat ke i ana li zi ra ju ći is hod po stu pa nja 
po za ko no dav nim ini ci ja ti va ma Za štit ni ka gra đa na u pe ri o du od 20152018. go
di nu 25 mo že mo pri me ti ti da po sto ji trend u opa da nju pri hva ta nja za ko no dav nih 
ini ci ja ti va (od 33,33% u 2015.go di ni, pre ko 22,22% u 2016, 10% u 2017, dok u 
2018. go di ni taj broj iz no si 0). Isto vre me no, pri me tan je i pad bro ja ini ci ja ti va 
ko je Za štit nik gra đa na upu ću je Vla di (i nad le žnim mi ni star stvi ma) i Na rod noj 
skup šti ni. 

Ana li zi ra ju ći ovu ak tiv nost Za štit ni ka gra đa na, mo že mo pri me ti ti da se nu
žno ne od no si sa mo na za ko ne, ko ji se ne po sred no ti ču ljud skih pra va, već to 
mo gu bi ti za ko ni ko ji se u ši rem kon tek stu do ti ču ljud skih pra va ili, pak, kre i ra ju 
am bi jent u ko me se ljud ska pra va ostva ru ju. Me đu tim, oči to je da ini ci ja ti ve Za
štit ni ka gra đa na ne mo ra ju bi ti pri hva tlji ve za nad le žne or ga ne i da ar gu men ti 
ko je is ti če u iz no še nju ini ci ja ti va i pred lo ga ne mo ra ju bi ti do volj no ube dlji vi za 
no si o ce po li tič ke vla sti. To, me đu tim, ima ne ga tiv ne efek te na po zi ci o ni ra nje ove 
in sti tu ci je u kon tek su za šti te ljud skih pra va. Sva ka ko, kri tič ki pri stup pre ma ini
ci ja ti va ma ko je do la ze od Za štit ni ka gra đa na tre ba da po sto ji, ali, ne u zi ma nje u 
ob zir ili ne ar gu men to va no ne pri hva ta nje ini ci ja ti va, ko je do la ze od or ga na ko ji u 
svom man da tu ima za šti tu ljud skih pra va, vr lo su ža va do me te nje nog de lo va nja. 
Sa dru ge stra ne, to mo že da se shva ti i na na čin da Za štit nik gra đa na, ko ji že li da 
bu de uspe šan u kre i ra nju za ko no dav nog okvi ra za ostva ri va nje ljud skih pra va, 

24 Iz vor: Iz ve šta ji Za štit ni ka gra đa na za 2015, za 2016,za 2017 i za 2018. go di nu
25 Na ve de ni pe ri od je oda bran iz raz lo ga što su po me nu ti po da ci sta ti stič ki pred sta vlje ni u 

iz ve šta ji ma ob ja vlji va nim po čev od 2015. go di ne.



496

Dr Ma ja Lj. Na stić, Om bud sman sko delovanje u za šti ti ljud skih pra va (str. 489–503)

tre ba da uži va od go va ra ju ću po li tič ku po dr šku u pa r la men tu. Me đu tim, ta kvo 
de lo va nje mo že da kom pro mi tu je nje go vu ne za vi snost. U tom kon tek stu i tre ba 
raz u me ti uz dr ža nost Za štit ni ka gra đa na u ovoj sfe ri i nje go vo pri o ri tet no obra ća
nje Vla di, od no sno nad le žnim mi ni star stvi ma, ko ji se da le ko naj če šće po ja vlju ju 
u ulo zi ovla šće nih pred la ga ča. 

Za štit nik gra đa na u ci lju una pre đe nja nor ma tiv nog okvi ra za za šti tu ljud skih 
pra va, mo že da pred la že ra ti fi ka ci ju od go va ra ju ćih me đu na rod nih spo ra zu ma.26 
U kon tek stu ovog de lo va nja opa snost od po li ti za ci je ra da je ma nje iz ra že na.

De lo va nje Za štit ni ka gra đa na u za ko no dav nom po stup ku do la zi do iz ra ža ja 
i, ka da u to ku po stup ka pri pre me pro pi sa, da je mi šlje nje Vla di i Skup šti ni na 
pred lo ge za ko na i dru gih pro pi sa dru gih ovla šće nih pred la ga ča, uko li ko se nji ma 
ure đu ju pi ta nja ko ja su od zna ča ja za za šti tu pra va gra đa na. Mi šlje nje Za štit ni ka 
gra đa na je je dan od ele me na ta u spr o vo đe nju za ko no dav nog po stup ka, ali, ono 
ne ma oba ve zu ju ći ka rak ter i na po sla ni ci ma je da do ne su ko nač nu od lu ku u po
gle du iz ra že nog mi šlje nja. U ova kvim okol no sti ma oče ku je se da Za štit nik gra
đa na de lu je sna gom svog au to ri te ta i da kao na ci o nal na in sti tu ci ja za du že na za 
za šti tu ljud skih pra va mo že da pre po zna ne do stat ke za ko na i da iz no si od go va ra
ju će pred lo ge za nji ho vo po bolj ša nje.

Za štit nik gra đa na svo ja mi šlje nja nad le žnim mi ni star stvi ma upu ću je i u 
smi slu pre ven tiv nog de lo va nja sa ci ljem una pre đe nja ra da or ga na upra ve i una
pre đe nja za šti te ljud skih pra va i slo bo de. Ova kvo de lo va nje Za štit ni ka gra đa na 
mo že bi ti ini ci ra no pri tu žba ma gra đa na ili mo že bi ti i po sop stve noj ini ci ja ti vi. 
Op seg ovo de lo va nja je vr lo ši ro ko po sta vljen. Za štit nik gra đa na je upu tio mi šlje
nje Ko me sa ri ja tu za iz be gli ce i mi gra ci je ka ko bi una pre dio za šti tu in te re sa de ce, 
že na i gra đa na u ose tlji vom po lo ža ju. Po vo dom epi de mi je ma lih bo gi nja to kom 
2017. go di ne, Za štit nik gra đa na po zvao je nad le žne or ga ne da, u skla du sa Za ko
nom i Ured bom o pro gra mu zdrav stve ne za šti te sta nov ni štva od za ra znih bo le sti, 
neo d lo žno spr o ve du ak tiv no sti u ci lju po di za nja ob u hva ta de ce oba ve znom vak
ci na ci jom i kon ti nu i ra nog i or ga ni zo va nog in for mi sa nja gra đa na u svim pi ta nji ma 
u ve zi sa tim.27

U kon tek stu una pre đe nja za šti te ljud skih pra va tre ba po me nu ti i ovla šće nje 
Za štit ni ka gra đa na da po kre ne po stu pak pred Ustav nim su dom za oce nu ustav
no sti za ko na i za ko ni to sti dru gih pro pi sa i op štih aka ta, ko ji ma se ure đu je pi ta nje 
na ko je se od no se slo bo de i pra va gra đa na.28 Reč je o po kre ta nju po stup ka ap
strakt ne nor ma tiv ne kon tro le i ona ob u hva ta ka ko oce nu ustav no sti, ta ko i oce nu 

26 U Iz ve šta ju Za štit ni ka gra đa na iz 2011. go di ne na ve de no je da je pred lo že no Vla di da što 
pre pri pre mi ra ti fi ka ci ju Kon ven ci je Sa ve ta Evro pe o pre ven ci ji i bor bi pro tiv na si lja nad že na ma 
i na si lja u po ro di ci, a Na rod noj skup šti ni da što pre usvo ji taj za kon. Na ve de na Kon ven ci ja je ra
ti fi ko va na u ok to bru 2013. go di ne. 

27 Mi šlje nje sa pre po ru ka ma Za štit ni ka gra đa na 521395/15 od 07. 05. 2018. 
28 Čl. 83 Za ko na o Ustav nom su du, Slu žbe ni gla snik RS, br. 109/2007
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za ko ni to sti. Ap strakt na nor ma tiv na kon tro la ovla šću je Ustav ni sud da uki ne akt 
vlast na osno vu to ga što se njo me kr še ustav na pra vi la, uklju ču ju ći i osnov na 
pra va. 

Ova kva, go to vo je din stve na nad le žnost Om bud sma na pre po zna ta je i u ne
kim upo red nim si ste mi ma. Ta ko, Om bud sman Polj ske mo že da po kre ne po stu pak 
pred Ustav nim su dom ka ko bi od lu čio o sa gla sno sti za ko na ili dru gog nor ma tiv
nog ak ta sa Usta vom, a mo že ula ga ti i ustav ne žal be.29 Me đu tim, Om bud sman ne 
ras po la že for mal nim pra vom za ko no dav ne ini ci ja ti ve, ali mo že pre po ru či ti neo
p hod nost iz me ne za ko na ili dru gih aka ta ko ji re gu li šu ljud ska pra va i slo bo de. 
Ulo gu Om bud sma na tre ba po sma tra ti u kon tek stu zna ča ja ko ji Ustav Polj ske, 
do net u pe ri o du tran sfor ma ci je po li tič kog si ste ma i uo či pri dru ži va nja EU, po sve
ću je ljud skim pra vi ma.30 U Cr noj Go ri, om bud sman mo že ini ci ra ti po stu pak pred 
Ustav nim su dom ra di oce ne ustav no sti za ko na, ali i oce ne ustav no sti po tvr đe nih 
me đu na rod nih ugo vo ra.

Za raz li ku od ini ci ra nja za ko na, efek ti ova kvog ra da Za štit ni ka gra đa na 
mo ra ju bi ti ana li zi ra ni u ne što du žim vre men skim okvi ri ma, ima ju ći u vi du di
na mi ku ra da i od lu či va nja Ustav nog su da. Na ve šće mo ne ke zna čaj ne pri me re 
ova kvog de lo va nja. Na i me, Za štit nik gra đa na je 2010. go di ne pod neo pred log za 
oce nu ustav no sti čl. 128 Za ko na o elek tron skim ko mu ni ka ci ja ma31 zbog ne sa gla-
sno sti sa Usta vom. Ustav ni sud je 2013. go di ne do neo od lu ku ko jom utvr đu je 
ne u stav nost po me nu tog za ko na32. Kao pri mer us pe log pred lo ga Za štit ni ka gra đa
na na ve šće mo i pred log za oce nu ustav no sti i za ko ni to sti od red be čl.2 st.2 i čl.4 
Od lu ke o utvr đi va nju svoj stva osi gu ra ni ka i oba ve zi pla ća nja do pri no sa za pen
zij sko i in va lid sko osi gu ra nje. U ovom po stup ku, Ustav ni sud je do neo Od lu ku o 
ne u stav no sti od red be čl.4.33 Bi lo je i slu ča je va ka da su po stu pak nor ma tiv ne kon
tro le ini ci ra li za jed no Za štit nik gra đa na i Po ve re nik za in for ma ci je od jav nog 
zna ča ja i za šti tu po da ta ka o lič no sti34, ali i Za štit nik gra đa na i Po ve re nik za za
šti tu rav no prav no sti.35

29 Dag ma ra Raj ska, Zu za na RidzińskaBluszcz, Om bud sper son In ti tu ti ons in EU be fo re 
EC HR and COE; exam ples of Po land, Swe den and Mon te ne gro, 2016, p. 48

30 Vik to ria Ser zha no va, „Rights and fre e doms in the Con sti tu tion of the Re pu blic of Po land“, 
Zbor nik ra do va Prav nog fa kul te ta u Ni šu, 79/2018, p. 52

31 Za ko na o elek tron skim ko mu ni ka ci ja ma, Slu žbe ni gla snik RS, br. 44/10
32 Od lu ka Ustav nog su da SrbijeIUz 1245/2010 od 13. 06. 2013. Slu žbe ni gla snik RS, br. 

60/2013
33 Od lu ka Ustav nog su da Sr bi je IUo 279-2016 od 19. 01. 2018. Slu žbe ni gla snik RS, br. 48/2018
34 Oni su 2010. pod ne li pred log za oce nu ustav no sti čl. 128 Za ko na o elek tron skoj ko mu ni

ka ci ji, čl. 13 st.1. Za ko na o VBA i VOA i čl. 16 st. 2 Za ko na o VBA i VOA.Tim po vo dom, Ustav ni 
sud Sr bi je je 2012. go di ne utvr dio ne u stav nost čl. 13 st.1 i čl. 16. st.2 Za ko na o VBA i VOA (Od
lu ka IUz 1218/2010 od 24. 05. 2012, Slu žbe ni gla snik RS, br. 55/2012)

35 Oni su pod ne li pred log Ustav nom su du za oce nu ustav no sti od red be čl. 20 st. 3 Za ko na o 
na či nu od re đi va nja mak si mal nog bro ja za po sle nih u jav nom sek to ru, što je još je dan pri mer uspe šnog 
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Za štit nik gra đa na ostva ru je sa rad nju sa po kra jin skim om bud sma nom, lo kal
nim om bud sma ni ma, kao i or ga ni za ci ja ma ci vil nog dru štva ko ja su an ga žo va na 
u obla sti ljud skih pra va, a sa ci ljem nji ho vog una pre đe nja. Tim po vo dom, Za štit
nik gra đa na je or ga ni zo vao vi še kon fe ren ci ja, okru glih sto lo va i se mi na ra sa te
ma ti kom iz obla sti ljud skih pra va. 

2.2. Za štit nik gra đa na kao na ci o nal na in sti tu ci ja  
za za šti tu ljud skih pra va

Za štit nik gra đa na je na ci o nal na in sti tu ci ja za ljud ska pra va u Sr bi ji (NHRI)36 
i akre di to va na je naj vi šim sta tu som „A’’ od stra ne Glo bal ne ali jan se na ci o nal nih 
in sti tu ci ja za una pre đe nje i za šti tu ljud skih pra va (GAN HRI). U svoj stvu na ci o
nal ne in sti tu ci je za ljud ska pra va, Za štit nik gra đa na sa ra đu je sa Kan ce la ri jom 
Vi so kog ko me sa ra UN za ljud ska pra va, Ko mi te tom UN za eli mi ni sa nje dis kri-
mi na ci je že na, Ko mi te tom za eli mi ni sa nje ra sne dis kri mi na ci je, i ti me pred sta vlja 
svo je vr snu spo nu me đu na rod nog i na ci o nal nog si ste ma za šti te ljud skih pra va. U 
ka pa ci te tu NHRI Za štit nik gra đa na pri pre ma od go vo re na upit ni ke Kan ce la ri je 
vi so kog ko me sa ri ja ta za ljud ska pra va (OHCHR), Kan ce la ri je za de mo krat ske 
in sti tu ci je i ljud ska pra va (OD HIR), OEBSa, Ko mi te ta UN za eko nom ska, so ci
jal na i kul tur na pra va i Ko mi te ta UN za pri sil ne na stan ke.37

Dok se NHRI tra di ci o nal no fo ku si ra ju na za šti tu gra đan skih i po li tič kih 
pra va, a ma nje pa žnje po sve ću ju za šti ti eko nom skih i so ci jal nih pra va38, to ni je 
slu čaj sa Za štit ni kom gra đa na u Sr bi ji. U nje go vim go di šnjim iz ve šta ji ma mo že 
se pri me ti ti da se zna čaj na pa žnja po sve ću je ostva ri va nju eko nom skih i so ci jal nih 
pra va. Jed na od raz lo ga za to je ste i ve li ki broj pri tu žbi gra đa na usled neo stva ri
va nja pra va u obla sti pen zij skog i in va lid skog osi gu ra nja, za po šlja va nja, zdrav
stve ne i so ci jal ne za šti te. 

Za štit nik gra đa na po seb nu pa žnju po sve ću je za šti ti pra va na zdra vu ži vot nu 
sre di nu. Ima ju ći u vi du re le van tan nor ma tiv ni okvir, ko ji se za sni va na Usta vu, 
ali i od go va ra ju ćim za ko ni ma, pre sve ga, Za ko nu o za šti ti ži vot ne sre di ne, Za ko
nu o za šti ti va zdu ha, Za ko nu o vo da ma, gra đa ni ima ju mo guć nost da se, u slu ča
ju sum nje, zbog po vre de ovog pra va, obra te Za štit ni ku. Za štit nik gra đa na iz ove 
obla sti pri ma pri tu žbe ko ji ma se uka zu je na pro ble me za ga đe nja vo de, va zdu ha, 
ze mlji šta, ne pri jat nih mi ri sa, bu ke, vi bra ci je, usled oba vlja nja pri vred nih de lat
no sti, od la ga nja ko mu nal nog ot pa da, ali i po stu pa nja in spek cij skih or ga na u obla-

zdru že nog de lo va nja, jer je Ustav ni sud utvr dio da na ve de ne od red be ni su u skla du sa Usta vom 
(od lu ka Ustav nog su da IUz 244/2015, Slu žbe ni gla snik RS, 81/2016

36 Na ti o nal In sti tu tion for the Pro mo tion and Pro tec tion of Hu man Rights
37 Re do van go di šnji iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na za 2014. go di nu 223/15 od 14. 03. 2015. 

go di ne
38 C.R. Ku mar, 273
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sti za šti te ži vot ne sre di ne39. Za štit nik gra đa na vr ši kon tro lu pra vil no sti i za ko ni
to sti po stu pa nja dr žav nih or ga na u skla du sa pro pi si ma u ovoj obla sti, ali ta ko đe, 
mo že da iz no si svo ja mi šlje nja sa pre po ru ka ma. Po seb no će mo iz dvo ji ti mi šlje nje 
po vo dom vr lo ak tu el nog pi ta nja iz grad nje mi ni hi dro cen tra la. Po la ze ći od to ga 
da do sa da šnji re zul ta ti ana li ze sta nja ži vot ne sre di ne iz vr še nih od stra ne nad le žnih 
dr žav nih or ga na i struč ne jav no sti uka zu ju da iz grad nja ma lih hi dro e lek tra na na 
vo do to ci ma mo že ima ti šte tan uti caj i ne ga tiv ne po sle di ce po ži vot nu sre di nu, 
neo p hod no je da nad le žni or ga ni jav ne vla sti sa gle da ju i pre i spi ta ju va že ći nor
ma tiv ni okvir ko jim je ure đe na iz grad nja ma lih hi dro e lek tra na, i to pre sve ga u 
za šti će nim pod ruč ji ma.40

U svo jim iz ve šta ji ma Za štit nik gra đa na ostva ri va nje ljud skih pra va po seb no 
sa gle da va iz ugla pri pad ni ca i pri pad ni ka ra nji vih gru pa: že na, žr ta va na si lja u 
po ro di ci i part ner skim od no si ma, oso ba ma sa in va li di te tom, li ca li še nih slo bo de, 
sta ri jih oso ba, pri pad ni ka na ci o nal nih ma nji na, pre sve ga, Ro ma, mi gra na ta i iz-
be gli ca i pri pad ni ka LGBT po pu la ci je. Za štit nik gra đa na, ka da za tim po sto ji 
po tre ba, mo že sa či ni ti i pred sta vi ti po se ban iz ve štaj o sta nju pra va ne ke od na ve
de nih ka te go ri ja li ca.41 Za štit nik gra đa na zna čaj nu pa žnju po sve tio je po lo ža ju 
tra ži o ca azi la i ne re gu lar nih mi gra na ta i tim po vo dom je ob ja vio po se ban iz ve štaj. 

U svo jim re dov nim go di šnjim iz ve šta ji ma Za štit nik gra đa na da je oce nu sta
nja i kva li te ta ostva ri va nja i za šti te pra va gra đa na pred dr žav nim or ga ni ma, sta nje 
dr žav ne upra ve i jav nog sek to ra u ce li ni. Za štit nik gra đa na uka zu je na neo p hod
ne si stem ske pro me ne, ko je tre ba pred u ze ti u ci lju ja ča nja in sti tu ci ja i una pre đe nja 
vla da vi ne pra va, po što va nja ljud skih i ma njin skih pra va i ostva ri va nja pra va gra
đa na. Na rod na skup šti na Sr bi je po sle vi še go di šnje „pa u ze’’42 ove go di ne je u svoj 
dnev ni red uvr sti la raz ma tra nje Re dov nog go di šnjeg iz ve šta ja Za štit ni ka gra đa na 
za 2018. go di nu i tim po vo dom do ne la za klju čak, sa od go va ra ju ćim pre po ru ka ma 
upu će nim Vla di, o če mu će ona bi ti du žna da kon ti u ni ra no oba ve šta va Skup šti nu.43 

39 Re do van go di šnji iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na za 2017. go di nu 1613/18 od 15. 03. 2018. 
go di ne

40 Mi šlje nje sa pre po ru ka ma Za štit ni ka gra đa na 12222867/18 od 25. 04. 2019.
41 Ta ko, pred met po seb nog iz ve šta ja Za štit ni ka gra đa na u ma ju 2018. go di ne bi la je za stu

plje nost že na na me sti ma od lu či va nja i po zi ci ja i ak tiv no sti lo kal nih me ha ni za ma za rod nu rav no
prav nost u je di ni ca ma lo kal ne sa mo u pra ve u Sr bi ji. U iz ve šta ju se na kon sa gle da va nja po sto je ćeg 
sta nja pre po ru ču je da se za ko nom ko ji se ure đu je rod na rav no prav nost efi ka sni je ure di nje no 
ostva ri va nje na svimm ni vo i ma. U 2018. go di ni Za štit nik gra đa na je pred sta vio Po se ban iz ve štaj 
u obla sti pra va de te ta. U Iz ve šta ju je dat pre gled ključ nih pro pi sa u na ve de noj obla sti, sa uo če nim 
nor ma tiv nim ne do sta ci ma i pred lo zi ma za una pre đe nje za ko no dav nog okvi ra. 

42 Na rod na skup šti na ni je če ti ri go di ne una zad ras pra vlja nje o go di šnjem iz ve šta ju Za štit ni ka. 
Po seb na sed ni ca na ko joj je raz ma tran iz ve štaj odr ža na je 10. ju la 2019. 

43 Za klju čak je usvo jen na 25. Po seb noj sed ni ci u 11. ca zi vu, odr ža noj 15. 07. 2019. Na rod na 
skup šti na je, iz me đu osta log, pre po ru či la Vla di da na sta vi da kon ti nu i ra nim nad zo rom nad ra dom 
sud ske upra ve jav nih iz vr ši te lja i sa spro vo đe njem re for me dr žav ne upra ve.
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2.3. Za štit nik gra đa na kao na ci o nal ni me ha ni zam  
za pre ven ci ju tor tu re

Ra ti fi ka ci jom Op ci o nog pro to ko la uz Kon ven ci ju pro tiv tor tu re i dru gih su-
ro vih, ne ljud skih ili po ni ža va ju ćih ka zni i po stu pa nja, Re pu bli ka Sr bi ja je uve la 
na ci o nal ni me ha ni zam za pre ven ci ju tor tu re, či je po slo ve, po čev od 2011. go di ne 
oba vlja Za štit nik gra đa na. Od lu ču ju ći raz lo zi ko ji su opre de li li de lo va nje Za štit
ni ka gra đa na u obla sti pre ven ci je tor tu re je su to što ovaj or gan svo je po stu pa nje 
ba zi ra na Pa ri skim prin ci pi ma, ali i broj ne po se te pre ven tiv nog ka rak te ra ko je 
spro vo di u usta no va ma u ko ji ma su sme šte ne ili se mo gu na la zi ti oso be li še ne 
slo bo de. Cilj ovih po se ta je usme ra va nje dr žav nih or ga na ka stva ra nju sme štaj nih 
i osta lih ži vot nih uslo va u na ve de nim usta no va ma u skla du sa va že ćim pro pi si ma 
i stan dar di ma, kao i od vra ća nje dr žav nih or ga na i slu žbe nih li ca od mu če nja ili 
bi lo kog dru gog ob li ka zlo sta vlja nja. Ovim de lo va njem Za štit ni ka gra đa na zna
čaj no je una pre đen po lo žaj li ca u po li cij skom za dr ža va nju. Me đu tim, glav ni pro
blem je što se ne ostva ru je efi ka sna bor ba pro tiv ne ka žnji vo sti za tor tu ru, ta ko da 
ima još mno go to ga što tre ba ura di ti za rad efi ka sni jih re zul ta ta. Za štit nik gra đa
na, u skla du sa nad le žno sti ma iz „svog’’ za ko na i Za ko na o ra ti fi ka ci ji Op ci o nog 
pro to ko la uz Kon ven ci ju pro tiv tor tu re i dru gih su ro vih, ne ljud skih ili po ni ža va ju ćih 
ka zni i po stu pa ka, vr ši nad zor nad po stup kom pri nud nog uda lje nja stra na ca.44

U kon tek stu pri dru ži va nja Sr bi je Evrop skoj uni ji tre ba na po me nu ti da Ak
ci o ni plan za po gla vlje 23 (Pra vo su đe i osnov na pra va) od re đu je iz ve šta je Za štit
ni ka gra đa na, go di šnje i po seb ne, kao i iz ve šta je na ci o nal nog me ha ni zma za 
pre ven ci ju, za in di ka to re uti ca ja na osno vu ko jih se pro ce nju je spro vo đe nje ak tiv
no sti u na ve de nom pro ce su. Ak ci o nim pla nom za na ve de no po gla vlje je pred vi-
đe na i oba ve za usva ja nja iz me na i do pu na Za ko na o Za štit ni ku gra đa na. Pod se
ti će mo da je i Za štit nik gra đa na vi še pu ta uka zi vao na po tre bu iz me ne „svog’’ 
za ko na, a sa ci ljem po sti za nja pu ne efi ka sno sti u ra du. Ka ko je Na rod na skup šti
na u svom za ključ ku od 15. 07.2019. po vo dom raz ma tra nja Re dov nog go di šnjeg 
iz ve šta ja za 2018. go di nu po zva la Vla du da, u na red nom pe ri o du, u skla du sa 
ini ci ja ti va ma i pre po ru ka ma Za štit nik gra đa na, pred lo ži iz me ne Za ko na o za štit
ni ku gra đa na, oče ki va nja su da će se to re a li zo va ti u na red nom pe ri o du. 

3. ZA KLJU ČAK

Om bud sman se ja vlja u dvo stru koj ulo zi: kao in sti tu ci ja za šti te ljud skih pra
va i in sti tu ci ja de mo krat ske kon tro le nad upra vom45. U obla sti ljud skih pra va 
Za štit nik gra đa na pra ti sta nje ob u hva ta ju ći gra đan ska, po li tič ka, eko nom ska, 

44 Član 82 Za ko na o stran ci ma , Sl. gla snik RS, br. 24/2018 i 31/2019
45 Da mir Avi a ni, „Po jam i vr ste om bud sma na’’, Hr vat ska jav na upra va, 1/1999, 71
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so ci jal na pra va, eko lo ška pra va, ali po se ban ak ce nat sta vlja na ostva ri va nje po
me nu tih pra va iz per spek ti ve ose tlji vih ka te go ri ja li ca, po put de ce, oso ba sa in-
vla di ti te tom, pri pad ni ka ma njin skih za jed ni ca. Za štit nik gra đa na pra ti uskla đe nost 
re le vant nih za ko na i dru gih pro pi sa sa od red ba ma Usta va, po tvr đe nih me đu na
rod nih ugo vo ra i ini ci ra po stup ke pred Ustav nim su dom sa ci ljem una pre đe nja 
nor ma tiv nog okvi ra u ko me se ostva ru ju ljud ska pra va. Za štit nik gra đa na mo že 
pred la ga ti do no še nje no vih za ko na ili iz me nu po sto je ćih.

Ima ju ći u vi du ino ko sni ka rak ter ove in sti tu ci je, mo že mo re ći da per so nal na 
kom po net na ni je za ne ma ri va i da uspeh u ra du, jed nim de lom, za vi si i od sprem no sti 
vo lje i že lje nje nog no si o ca da se po sve ti za šti ti ljud skih pra va. U slu ča ju Sr bi je, uspeh 
u ra du za vi si i od to ga ko li ko su osta li or ga ni, pre sve ga, Na rod na skup šti na i Vla da, 
volj ni da po stu pa ju u skla du sa pre po ru ka ma i ini ci ja ti va ma Za štit ni ka gra đa na. 

De lo va nje om bud sma na u kon tek stu za šti te ljud skih pra va ne či ni me ha ni zam 
sud ske za šti te ljud skih pra va su vi šnim, ni ti pak ne po treb nim. Na pro tiv, su do vi 
či ne oko sni cu za šti te ljud skih pra va. Oni su pr va „ka ri ka’’ u si ste mu za šti te ljud
skih pra va i ima ju naj ši ri op seg de lo va nja. No, sud stvo zbog po ve ća nog obi ma 
po slo va i či nje ni ce da re ša va naj ra zli či ti je spo ro ve ne ma do volj no vre me na da se 
po sve ti ljud skih pra vi ma46. To je, me đu tim, svoj stve no om bud sma nu. 

De lo va nje Za štit ni ka gra đa na u do me nu za šti te ljud skih pra va ni je ogra ni
če no sa mo na po je di nač ne slu ča je ve neo stva ri va nje pra va na do bru upra vu, već 
ce li nom svo jih nad le žno sti (uklju ču ju ći pod no še nje za ko no dav ne ini ci ja ti ve, po
kre ta nje po stup ka pred Ustav nim su dom) on se po zi ci o ni ra kao zna čaj na in si tu
ci ja za šti te ljud skih pra va. Ta ko đe, u svo jim re dov nim iz ve šta ji ma ko je pod no si 
par la men tu, om bud sman skre će pa žnju za ko no dav nog te la na sta nje ljud skih 
pra va i uo če ne ne do stat ke ko ji se mo gu uklo ni ti za ko no dav nom in ter ven ci jom.
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Om bud sman’s Ac tion in the Pro tec tion of Hu man Rights

Abstract: The Om bud sman In sti tu tion, ori gi nally fo un ded in Swe den in 1809, 
du ring the ti me re ce i ved a pla ne tary cha rac ter. At the sa me ti me, its com pe ten-
ci es in cre a sed: from a clas si cal con trol ler of pu blic ad mi ni stra tion, the Om bud-
sman grew in to a na ti o nal in sti tu tion of hu man rights pro tec tion. The Con sti tu tion 
of Ser bia (2006) re cog ni zed the Pro tec tor of Ci ti zens as an in de pen dent sta te body 
that sho uld pro tect ci ti zens’ rights and mo ni tor the work of pu blic ad mi ni stra tion 
bo di es. The ac ti vity of the Pro tec tor of Ci ti zens in the sphe re of hu man rights 
pro tec tion was vi e wed from the ge ne ral per spec ti ve. The ro le of the Pro tec tor of 
Ci ti zens has been re cog ni zed in cre a ting the ap pro pri a te le gi sla ti ve en vi ron ment, 
then as an NHRI and as a na ti o nal mec ha nism for the pre ven tion of tor tu re. Thus, 
the Pro tec tor of Ci ti zens is po si ti o ned as a sig ni fi cant in sti tu tion for the pro tec tion 
of hu man rights, but the sco pe of its work is lar gely de ter mi ned by the per so nal 
ca pa city of its hol der and the wil ling ness of the As sembly and the Go vern ment to 
act fol lo wing its re com men da ti ons and ini ti a ti ves.

Keywords:om bud sman, Pro tec tor of ci ti zens, NHRI.
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